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Allmant

Foljande villkor géller kdp ("Ko6p”) som slutfors av besdkare ("Kunden”) pd
www.b35.s5e ("B35.se”). Genom att slutféra kdp av
presentkort/féretagsbilietter/medlemsbiljetter (“Presentkort”) pd B35.se
godkdanner Kunden samtliga villkor nedan ("Kdpvillkoren”).

B35.se dr en marknadsplats for kdp av Bio.se Presentkort som utvecklats och
Aags av Biografcentralen ideell férening, org.nr. 802452-5969 och drivs av dess
helGdgda dotterbolag BC Utveckling Sverige AB, org.nr. 559115-8828 ("BC").
Vid kép av bilietter pd B35.se ingdr Kunden avtal direkt med BC.

BC forbehdller sig ratten att dndra Kdpvillkoren 16pande efter behov. Den
version av Kopvillkoren som gdller for Kundens kdp ar den version som finns
tillganglig pd B35.se vid den tidpunkt d& Kunden genomfor sitt kop.

Vid kdp av presentkort kan vi komma att samla in och behandla
personuppgifter, s&som namn, e-postadress och betalningsinformation. Dessa
uppgifter anvands for att administrera ditt kdp och férbattra véra tjdnster.

Vi kan dven anvdanda dina uppgifter for marknadsféringsandamal, exempelvis
for att informera dig om erbjudanden och nyheter frén Bio.se. Du kan ndr som
helst avanmadla dig frdn marknadsfoéringsutskick genom att félja instruktionerna i
utskicket eller kontakta oss.

Las mer om var integritetspolicy hdr.


http://bio.se/
https://bio.se/integritetspolicy

Presentkort for privatperson:

Presentkortets giltighetstid ar tvéa (2) ar fr&n inkdpstillfallet och gdller
som betalning for biljetter och kioskvaror p& féljande biografer.

Leverans

Digitalt presentkort levereras via e-post och sms kosthadsfritt och sker
inom 60 minuter efter att betalning ar erlagd.

Fysiskt presentkort levereras med A-post och skickas frdn oss inom 2
arbetsdagar efter lagd bestdlining. En avgift om 22 kronor tillkommer
vid leverans via A-post.

Leverans via post sker endast till adresser inom Sverige.

Om kortet skadas eller forsvinner ska du maila fill presentkort@bio.se.
BC ansvarar inte fér férsandelser som skickats till felaktiga adresser eller
som ar bestallda av personer som inte dr innehavare av det konto som
anvdants vid betalning.

Medlemsbiljett for privatperson:

Medlemsbiljettens giltighetstid ar ett (1) ar frdn inkdpstillfallet och galler
i utbyte mot en ordinarie biobiljett pd féliande biografer
mandag-torsdag.

Den mottagande biografen har rétt att neka inlésen av en
Medlemsbiljett under fredag-sdndag. Vissa inlésande biografer visar
filmm endast under fredag-séndag och tar dé emot Medlemsbiljetten.

Medlemsbilietten gdller inte pd visningar med tydligt hdgre biljettpris an
det ordinarie pris biografen vanligtvis har, 3D-visningar eller
specialvisningar som skiljer sig frén biografens ordinarie repertoar.

Leverans
Leverans av medlemsbiljett sker digitalt via e-post och sms kostnadsfritt
och sker inom 60 minuter efter att betalning ar erlagd.

Betalning for privatperson:

BC anvdnder Swish for betalning direkt via B35.se.
Har Kunden frégor kring sin betalning skall denne kontakta BC.


https://bio.se/biografer-presentkort
mailto:presentkort@bio.se
https://bio.se/biografer-presentkort

Angerrdatt for privatperson:

Nar du som privatperson koper ett fysiskt eller digitalt presentkort eller
en digital medlemsbiljett via www.B35.se omfattas ditt kdp av Lagen
om Distansavtal (lag 2005:59). Detta innebdr att du har réatt till 14
dagars dngerratt. Angerfristen bérjar 18pa den dag du tar emot
presentkortet, fysiskt eller digitalt. Du har ratt att frdntrada ditt kép utan
att ange ndgot skdl under forutséttning att presentkortet inte har
anvants (helt eller delvis).

Vill du utéva &ngerratten skickar du ett e-postmeddelande il
presentkort@bio.se ddr du anger ordernummer samt
mobilnummer/kortnummer for ditt kdp samt att du dnskar frdntréda
kdpet (avtalet). For att du ska kunna utnyttja dngerratten maste
meddelandet ha inkommit till n"imnda e-postadress innan dngerfristen
har gdtt ut.

BC &terbetalar ditt kdp (exklusive portokostnad om 22 kronor vid
aterkép av fysiskt Presentkort), och &terbetalningen sker utan oskdligt
dréjsmal men senast 14 dagar frén och med den dag dd BC
underrattades om ditt beslut att frdntréda képet. BC anvdnder samma
betalningssatt for &terbetalningen som du sjdlv har anvéant for képet.

Foretagsbiljetter:
Generella kbpvillkor:

Foretagsbiljetter saljs endast till fdretag och fill ett minimiantal om 20
stycken biljetter per kop.

| priset ingdr ett ordinarie biobesdk pd en av foliande biografer.
Foretagsbilietten gdller inte pd visningar med tydligt hdgre biljettpris &n
det ordinarie pris biografen vanligtvis har, 3D-visningar eller
specialvisningar som skiljer sig frdn biografens ordinarie repertoar.

Ndr leveransen av biljetter och faktura ér mottagen av kunden dligger
det kunden aftt s& snart som majligt kontrollera bilietterna samt faktura
fér eventuella felaktigheter.


mailto:presentkort@bio.se

Foretagsbiljetter gdller i ett (1) &r och har ingen aterlésen eller returrétt.
Ingen vidareforsdlining av féretagsbiljetter ar tillaten.
Observera att vara féretagsbiljettpriser ar angivna exklusive moms.

Goodwill dngerratt pa féretagsbiljetter och presentkort till foretag.
Om ni dnskar hava kdpet tas en avbestaliningsavgift ut om 750 kronor
exkl moms. Detta fér att tdcka administrativa kostnader. Kontakta
presentkort@bio.se inom 10 dagar frdn mottagen leverans.

Kund och leveransuppgifter:

Kunden ansvarar for att de uppgifter som I&mnas ar korrekta och att
BC har méjlighet att kontrollera detta. Sker det dndringar efter
registreringen som kund ar det kundens ansvar att informera BC om
andrad adress och/eller e-post till presentkort@bio.se.

Betalningsvillkor:

Foretagsbiljetter sdljs endast pd faktura till registrerade
féretag/organisationer/offentliga férvaltningar. Betalningsvillkor ér 10
dagar. Vid stérre bestaliningar kan BC krava full betalning i forskott.
Fakturan skickas som e-faktura eller pdf digitalt.

Leverans fysiska Foretagsbiljetter:
Bio.se levererar bilietterna med brev till ditt féretag. Vi skickar frain oss
normalt samma dag eller inom 1-2 arbetsdagar efter lagd bestdlining.

Leverans digitala biljetter:
Bio.se digitala Féretagsbiljetter levereras i form av pdf och levereras

normalt inom 4 timmar efter registrerat kdp om inte bestdllning gjorts pd&
en helgdag eller kvall.

BC tarinte ansvar for:

- Eventuella leveransproblem som uppstdr p& grund av
mottagarens forutsattningar.

- Om mottagaren av ndgon anledning inte fatt sin digitala biljett
trots att den levererats fill ratt e-postserver (exempelvis pga.
felaktig adress, fel hos e-postserver, meddelandet blockerats
pga. spam eller brandvagg).
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